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Banheiras_Block/Drop/Relax/Soft

9462000100 Block 9482000100_9482000200 Drop
Banheira Free-standing Gel Coat_Free-Standing Bathtub_Barera Banheira Free-standing Acrilico_Free-Standing Bathtub_Banera
\ /
\ / 4
\ / \\ //
\ / \ /
\ / \ /
N o _/ N /

\\
©

A4 v
REF. P.V.P (€) REF. P.V.P (€)
9462000100 2300,00€ 9482000100 2271,69€
150x72x58
9482000200 2300,00€
170x78x58

Valvula Escoamento Incluida
Wasteincluded
Deséague incluido

Valvula Escoamento Incluida
Waste included
Deséagueincluido




Bathtubs_Block/Drop/Relax/Soft CIFIALQ

9492000100_9492000200 Relax 9322000100_9322000200 Soft
Banheira Free-standing Acrilico_Free-Standing Bathtub_Banera Banheira Free-standing Acrilico_Free-Standing Bathtub_Banera
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REF. P.V.P (€) REF. P.V.P (€)
9492000100 2271,69¢€ 9322000100 2271,69€
150x72x60 150x72x60
9492000200 2300,00€ 9322000200 2300,00€
170x78x60 170x78x60
Valvula Escoamento Incluida Valvula Escoamento Incluida
Wasteincluded Waste included
Desagueincluido Desagueincluido
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Mapa de Acabamentos

Acabamentos Torneiras

Taps Finishings

Cromado Pintados

Chrome Painted

625 291 215

Cromado Polido Preto Mate Preto Mate Silk
Polished Chrome Matt Black Silk Matt Black

PVD Polido
Polished PVD

X10 X17 X30 X40
Latéo Polido Ouro Polido Cobre Polido Antracite Polido
Polished Brass Polished Gold Polished Copper Polished Anthracite

PVD Escovado
Brushed PVD

X11 X16 X31 X41

Latdo Escovado Ouro Escovado Cobre Escovado Antracite Escovado
Brushed Brass Brushed Gold Brushed Copper Brushed Anthracite

X20

Niquel Escovado
Brushed Nickel



Finishings Map CIFIALO

Acabamentos Sanitarios

Sanitary Finishings

Ceréamica
Ceramics

00
01
00 Branco Brilho 02 Titanio Brilho 30 Taupe Brilho 22 Grafite Brilho
01 Branco Mate 15 Titanio Mate 31 Taupe Mate 23 Grafite Mate

26

26 Topazio Brilho 24 Azul Navy Brilho 29 Ambar Brilho 12 Preto Brilho
27 Topazio Mate 25 Azul Navy Mate 28 Ambar Mate 13 Preto Mate

Acabamentos Bases Chuveiro

Shower Trays Finishings

00 Branco 12 Preto 02 CinzaClaro 22 Cinza

32 Cimento 33 Marfim 06 Bege 17 Taupe

30 castanho
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Acabamentos

Acabamentos Mévelis

Furniture Finishings

Lacado
Lacquered

M9O Branco M98 Grafite

Madeira
Wood

M99 Preto Sublime MO3 Azabache MO4 califérnia MOS5 wengué

MOG6 Natura MO7 Branco/ Natura MO8 Branco/ Nérdico MO9 Branco/ Hércules

M13 Preto/ Rustik M17 Branco/ Carvalho M18 Preto/ Carvalho M20 Preto/ Azabache



Finishings CIFIALm
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Condigoes Gerais de venda

General Conditions of Sale

Os produtos ilustrados neste catdlogo podem ndo corresponder
exatamente ao produto final devido ao conceito graficodo catalogoe
os constrangimentos inerentes aos meios de reprodugao. Por razdes
de natureza técnica e/ou comercial, a CIFIAL reserva-se o direito
de introduzir modificagdes aos pregos, materiais, acessoérios ou
outras especificagdes técnicas constantes deste catalogo sem aviso
prévio. Formatos, dimensodes, cores e demais caracteristicas dos
produtos devem ser tomadas a titulo orientativo. Todas as vendas
efetuadas pela CIFIAL S.A., (NIF:500061122) presumem-se feitas
em harmonia com as presentes condi¢des gerais de venda. Todos
os trabalhos nado contemplados nesta tabela serdo executados
mediante orgamento prévio.

ENCOMENDAS
« Serdo considerados validos os pedidos efetuados por escrito.
- As encomendas aceites nao poderdo ser anuladas ou alteradas nos
seguintes casos:
- Quando tiverem transcorrido 4 dias a partir da data do envio de
orgamento por parte da Cifial;
- Quando se tiver efetuado a expedigdo do produto;
- Quando se tenhainiciado o processo de fabricacao especial para
produtos especiais, ou seja, produtos ndo constantes nos nossos
catalogos.
-« A CIFIAL reserva-se o direito de anular encomendas pendentes em
caso de incumprimento do Cliente - total ou parcial - de anteriores
contratos.

PRECOS

« Os pregos praticados sdo sempre os constantes na Tabela de
Precos (IVA nao incluido) em vigor no momento da expedicédo da
mercadoria.

« A Tabela de Pregos podera ser alterada sem qualquer aviso prévio.

- Os pregos de venda poderéo ser alterados por simples aviso ao
Cliente. Se o Cliente nao aceitar o novo preco, podera anular a
encomenda, notificando a CIFIAL por escrito dentro dos oito dias
seguintes a data do aviso. Depois de passado este prazo, entender-
-se-a que aceita plenamente as novas condigdes.

< Aalteragdo dosimpostos que onerem a produgéo, entrega ouvenda
dos produtos, ndo permitira ao Cliente anular aencomenda.

PRAZOS

« Os prazos de entrega indicados pela CIFIAL contam-se sempre
a partir da data de aceitacdo de encomenda e tém natureza previ-
sional.

« O comprador ndo podera em caso algum exigir qualquer indemi-
nizagao ou recuperar a mercadoria por atraso, na sua entrega ou
incumprimento do prazo.

- Pode a CIFIAL proceder a entregas parciais e executar as respe-
tivas faturacoes.

ENTREGA
« As mercadorias consideram-se entregues ao Cliente apds a sua
descarga nas suas instalagdes e confirmagao da sua recegao por
assinaturadarespetiva Guia de Remessa, oulogo que concluido, nas
instalagdes da CIFIAL, o carregamento em meio de transporte do
Cliente e arespetiva Guia de Remessa seja assinada pelo condutor.
» Quando a entrega das mercadorias for por meio de transporte da
responsabilidade da CIFIAL, a guia entregue pelo transportador
devera ser assinada, aquando da sua recegéo, e deve mencionar,
junto a assinatura, “Mercadoria sob reserva e sujeita a conferéncia”.
Caso o destinatario nao formule esta reserva, presume-se que a
mesma se encontra em boas condi¢des, ndo dando origem a recla-
magé&o. Formulando essa reserva, se no prazo de 8 (oito) dias apds a
rececdo da mercadoria pelo Cliente nédo se registar qualquer recla-
macéao, implica plena aceitacédo da mercadoria.
« As encomendas poderéo ser satisfeitas por entregas parciais.
- As descargas de mercadoria serdo da responsabilidade do Cliente,
no caso de a mesma ser levantada pelo Cliente nas instalagdes da
CIFIAL.
« A CIFIAL podera recusar-se a fazer o transporte das encomendas,
sempre que:

-Olocaldedestinonaosejaoarmazémdo Cliente, ouo combinado

previamente;

- O volume da encomenda nao o justifique.

RECLAMACOES

« Asreclamagdes devem ser apresentadas num prazo de 10 dias uteis
imediatos ao fornecimento;

- Se a reclamacao tiver fundamento, a CIFIAL s6 sera responsavel
pelareparagéo ou, em ultimo caso, pelareposi¢cédo por troca, de igual
produto.

DEVOLUGCOES

« Todas as Devolugdes de produtos estao sujeitas a prévia aceitagao
da CIFIAL;

« Ao valor das devolugdes autorizadas poderéo ser deduzidos gastos
com recegao, prova, inspeg¢éo e desvalorizagdo, a acordar caso a
caso como cliente.

PAGAMENTO

» Para efeitos de pagamentos serado observadas as condigdes finan-
ceiras acordadas e em vigor a data da fatura.

- Para cada cliente sera estabelecido um “Plafond” de crédito, pelo
nosso Departamento Financeiro, tendo como base informacéo
comercial e financeira do seu comportamento como parceiro comer-
cial.

« Os fornecimentos que ndo sejam pagos atempadamente vencerao
juros nos termos legais apos data de vencimento da respetiva fatura.
« A eventual existéncia de situagdes pendentes nao sera aceite, em
caso algum, como justificagdo para o ndo pagamento atempado de
qualquer fatura.

- Havera suspensédo de fornecimentos sempre que se verifique
qualquer situagao de incumprimento por parte dos clientes.

« Aos clientes com crédito suspenso ndo serao satisfeitas quaisquer
encomendas.

« Entende-se como cumprimento dos prazos, a data de recegdo nos
nossos servigos, do respetivo meio de liquidagéo.

«Se antes do cumprimento total ou parcial de um pedido se produzem
ou se conhecem factos ou circunstancias que originem um temor
fundado de que o Cliente ndo cumprira com o pagamento, podera a
CIFIAL, suspender aentrega dos produtos se o Cliente nao antecipar
ou garantir o pagamento no prazo correspondente.

- Estas condigdes entram imediatamente em vigor e anulam e substi-
tuem as anteriores, podendo ser alteradas sem aviso prévio.

RESERVA DE PROPRIEDADE
« ACIFIAL reserva o direito de propriedade da mercadoria até ao seu
pagamentointegral.

CANCELAMENTO OU SUSPENSAO

«ACIFIAL podera, por seuinteresse, cancelar ou suspender o fabrico
de qualquer dos seus produtos e/ou de encomendas, sem que 0O
Comprador tenha direito a qualquer indeminizagéo por esse facto.

GARANTIA

- Os nossos produtos, sempre que utilizados e instalados de acordo
com as nossas instrucdes, estdo garantidos contra defeitos de
fabrico por um periodo de 3 anos para produtos adquiridos apos
01/01/2022 e de 2 anos para produtos adquiridos até 31/12/2021,
salvo nos casos em gue se indique no correspondente documento
outro periodo ou condigdes especificas.

« Paraaaplicagao desta garantia sera necessario, em qualquer caso,
a aceitacao do defeito pelos nossos servigos técnicos e a devolugdo
dos produtos defeituosos.

« Os gastos de transporte e embalagem que sejam originados pela
assisténcia em garantia, sdo por conta da CIFIAL.

FORO COMPETENTE

«Ficadesde ja convencionado o Foro da Comarca de Santa Maria da
Feiracomo competente, com exclusao de qualquer outro, para dirimir
os litigios emergentes das Transagdes Comerciais realizadas com
base nestas condigdes.



The products illustrated in this catalog may not exactly match the final
product due to the concept Graphic of the catalogue and the constraints
inherent in the means of reproduction. For technical reasons and/or
commercial, CIFIAL reserves the right to introduce modifications to
the prices, materials, accessories or other technical specifications
contained in this catalog without prior notice. Formats, dimensions,
colors and other characteristics of the products should be taken as a
guideline. All sales made by CIFIAL S.A., (NIF: 500061122) are presumed
to be made in harmony with these general sale conditions. All works not
contemplated in this table will be executed with prior budget.

ORDERS
- Only Requests made in writing shall be considered valid.
- Confirmed orders may not be cancelled or changed in the following
cases:
- When 4 days have elapsed from the date of submission of the budget
by Cifial;
- When the product has been shipped;
- When the special manufacturing process for special products has
begun, for all products not included in the present catalogue.
- CIFIAL reserves the right to cancel pending orders in case of non-com-
pliance of the Customer - total or partial — even from previous contracts.

PRICES

« The prices charged are always those contained in the Price List (VAT
notincluded) at the time of shipment of the goods.

« The Price List may be changed without prior notice.

« The sales prices may be changed by simple notice to the Customer. If
the Customer does not accept the new price, he may cancel the order by
notifying CIFIAL in writing within 8 days following the date of notice. After
this deadline has passed, it will be understood that the customer fully
accept the new conditions.

« The change of taxes that burden the production, delivery or sale of the
products, will not allow the Customer to cancel the order.

DEADLINES

« The delivery times indicated by CIFIAL are always counted from the
date of acceptance of the order and have Predictive nature.

« The buyer may not under any circumstances demand any indemnity
or recover the goods for delay, delivery or non-compliance with the
deadline.

- CIFIAL may make partial deliveries and execute the respective invoices.

DELIVERY
- The goods are deemed to be delivered to the Customer after their
unloading at its premises and confirmation of its receipt by signature of
the respective Packing Slip, or as soon as completed, at the premises
of CIFIAL, the loading on the Customer’s means of transport and the
respective Consignment Note is signed by the driver.
- When the delivery of the goods is by means of transport under the
responsibility of CIFIAL, the guide delivered by the carrier must be
signed, upon receipt, and must mention, next to the signature, “Goods
subject to and subject to conference”. If the recipient does not formulate
this reservation, it is presumed that it is in good condition, not giving rise
to a complaint. By making this reservation, if within 8 (eight) days after
receipt of the goods by the Customer no claim is registered, it implies full
acceptance of the goods.
« Orders may be fulfilled by partial deliveries.
» The unloading of goods will be the responsibility of the Customer, in the
event that it is picked up by the Customer at the premises of CIFIAL.
- CIFIAL may refuse to transport the orders whenever:

- The place of destination is not the Customer’s warehouse, or the

previously agreed one;

- The volume of the order does not justify it.

COMPLAINTS

« Complaints must be submitted within 10 working days of delivery;

- If the complaint is well-founded, CIFIAL will only be responsible for the
repair or, in the last case, the replacement by exchange, of the same
product.

CIFIAL

RETURNS

« All Product Returns are subject to prior acceptance by CIFIAL;

- To the value of the authorized returns may be deducted expenses with
reception, proof, inspection and devaluation, to be agreed on a case-by-
-case basis with the customer.

PAYMENT

- For the purposes of payments, the financial conditions agreed and in
force on the date of the invoice shall be observed.

- For each client, a credit “Plafond” will be established by our Finance
Department, based on commercial and financial information of their
behavior as a business partner.

- Supplies that are not paid on time will bear interest under the legal terms
after the due date of the respective invoice.

« The possible existence of outstanding situations will not be accepted,
under any circumstances, as a justification for the non-timely payment
of any invoice.

«Supplies willbe suspended whenever there is any situation of non-com-
pliance by customers.

- Customers with suspended credit will not be satisfied with any orders.
- |Itis understood as compliance with the deadlines, the date of receipt in
our services, of the respective means of settlement.

- If before the total or partial fulfillment of an order facts or circumstances
occuroritis known that give rise to a well-founded fear that the customer
will not comply with the payment, CIFIAL may suspend the delivery of
the products if the customer does not anticipate or guarantee payment
within the corresponding period.

- These conditions come into force immediately and cancel and replace
the previous ones, and may be changed without prior notice. .

RESERVATION OF TITLE
« CIFIAL reserves the right of ownership of the goods until their full
payment.

CANCELLATION OR SUSPENSION

- CIFIAL may, in its interest, cancel or suspend the manufacture of any
of its products and/or orders, without the Buyer being entitled to any
compensation for this fact.

WARRANTY

« Our products, whenever used and installed in accordance with our
instructions, are guaranteed against manufacturing defects for a period
of 3 years for products purchased after 01/01/2022 and 2 years for
products purchased until 31/12/2021, except in cases where another
specific period or conditions are indicated in the corresponding
document.

- For the application of this warranty it will be necessary, in any case, the
acceptance of the defect by our technical services and the return of the
defective products.

- The transport and packaging costs that are originated by the warranty
assistance, are at the expense of CIFIAL.

JURISDICTION
- Customers and Cifial expressly accept the jurisdiction of the court
Santa Maria da Feira Portugal.
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Certificacgodes

Certifications

CIFIALIC

CIFIAL-Industria Ceramica, S.A.
é certificada pela norma NP EN
1SO 9001:2015.

Os produtos sanitarios Cifial
obedecem aos requisitos legais
em vigor no regulamento dos
Produtos de Construcdo da
Uniao Europeia.

CIFIALIC

CIFIAL-Industria Ceramica, S.A.
is certified according to the NP
ENISO 9001:2015 standard.

Cifial sanitary products comply
with the legal requirements
in force in the European
Union’s Construction Products
Regulation.

CIFIAL, S.A.

A CIFIAL, S.A. é certificada pela
norma NP EN ISO 9001:2015.

A certificacdo da CIFIAL sob
a NP EN ISO 9001:2015 é uma
decisao estratégica no sentido
de manter o seu desempenho
global elevado, proporcionando
uma base sdlida para iniciativas
de desenvolvimento susten-
tavel.

A CIFIAL tem como objetivo
fornecer de forma consistente
produtos e servicos que satis-
facam tanto os requisitos dos
clientes como as exigéncias
estatutarias e regulamentares
aplicaveis, aumentando desta
forma a satisfacdo dos nossos
clientes.

CIFIAL, S.A.

CIFIAL, S.A. is certified accord-
ing to the NP EN ISO 9001:2015
standard.

The company's certification
according to the NP EN ISO
9001:2015 standard offers a
guarantee of its commitment to
quality, ranging from its work pro-
cesses to its products and the
standard of its customer service.
The company's certification
according to the NP EN ISO
9001:2015 is a strategic decision
in order to maintain its high glob-
al performance, providing a solid
basis for sustainable develop-
ment initiatives.

The purpose of CIFIAL is to con-
sistently provide products and
services that satisfy both cus-
tomer requirements and regu-
latory requirements, thereby in-
creasing the satisfaction of our
customers.



CIFIAL

Todas as medidas dos desenhos técnicos es-
tao em milimetros, salvo indicacdo em con-
trario, ou lapso. A Cifial reserva o direito de
proceder a alteracoes dos seus produtos, no
sentido da sua melhoria, sem aviso prévio. As
cores impressas servem unicamente como
exemplo e podem ser diferentes da cor real.
Alguns acessorios presentes nas Imagens
de ambientes nao estao disponiveis.

Technical data drawings are in millimeters,
unless otherwise indicated, or error. Cifial re-
serves the right to make changes to its prod-
ucts, improving them, without prior notice.
The printed colours serve only as an example.
They may be different from the actual colour.
Some accessories present in photographic
ambience are not available for sale.
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CIFIAL

CIFIAL S.A.

Avenida de Santiago n.°184
4520-470 Rio Meao | Portugal

Tel. +351256 780 100 | Fax. +351256 783 395
encomendas@cifial.pt | comercial@cifial.pt

CIFIALUKLTD

7 Faraday Court | Park Farm Industrial Estate
Wellingborough | Northants NN8 6XY | UK

Tel. +441933 402 008 | Fax. +441933 402 063
sales@cifial.co.uk
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